
2023דוח רמת השירות לתושב לשנת 

SLAהסכם רמת שירות 

8.1.24נערך בתאריך 



התפלגות פניות תושבים לפי מחלקות



2023 לשנת לחודשים בחלוקה לנושאי משנה התפלגות



2023חריגה בזמנים בחלוקה לחודשים בהתפלגות לנושאים לשנת 
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